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20

Nombre de personnes
o

Région d’origine des personnes interrogées

B Wallonie OFlandre O Communauté germanophone O Région Bruxelloise EHollande lAIIemagne\

30% des personnes
interrogées sont domiciliées
] — en Hollande, 28% en
M Flandre et 25% en Wallonie.
0l
TOUT REMOUCHAMPS Noél 2006 Carnaval 2007 Paques 2007 Eté 2007 Automne 2007
Région d’origine pour les visiteurs provenant de Belgique
Dans les graphiques et les commentaires qui suivent, les « régions » sont définies
par le premier chiffre du code postal :
v’ la « région de Bruxelles » comprend les communes dont le numéro commence par le chiffre 1,
v’ la « région d’Anvers » comprend les communes dont le numéro commence par 2,
v la « région de Louvain », les communes dont le numéro commence par 3 et comprend donc le
Limbourg,
v’ la « région de Liége », les communes dont le numéro commence par 4, y compris donc les Cantons de
[’Est,
v’ la « région de Namur », les communes dont le numéro commence par 5,
v la « région de Charleroi », les communes dont le numéro commence par 6, donc également des
communes du Luxembourg,
v’ la « région de Mons », les communes dont le numéro commence par 7,
v’ la « région de Bruges », les communes dont le numéro commence par 8,
v la « région de Gand », les communes dont le numéro commence par 9.
De méme, les « régions » de Hollande sont également définies par le premier chiffre du code postal :
Amsterdam, 1 ; La Haye, 2 ; Maastricht, 6 etc.
OBruxelles OAntwerpen OlLeuven 0OLiege MNamur B Charleroi BMons OBrugge MGent
) Les visiteurs belges
proviennent essentiellement
0 de la région liégeoise (40%)
8
o
ol
)
o [1 10 I [ il
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‘ OAmsterdam B Den Haag ORotterdam OBreda MEindhoven EMaastricht B Enschede OZwolle B Groningen‘
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‘ O moins de 16 ans Ode 17 a 25 ans Ede 26 a 40 ans Ede 41460 ans M plus de 60 ans ‘
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TOUT REMOUCHAMPS Noél 2006 Carnaval 2007 Paques 2007 Eté 2007 Automne 2007
~ en groupe ‘
) .
Q avec des amis |
3
o en famille |
=]
[ en couple
w i
individuellement

1< A pieds
o
c Q
§ o Transport en commun
o ®© Véhicule de groupe
== . o
" Véhicule individuel
T
Fonctionnaire
Pensionné
c
0 Salarié
@
% Indépendant
E Sans profession

Etudiant

REMOUCHAMPS page 4 de 14



\ O Visites culturelles B Repas gastronomiques OLoisirs OPromenades M Activités sportives \

15 4

10 1
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tres bonne

bonne

moyenne

faible

trés faible

Etiez-vous déja
venu ?

Avez-vous
I'intention de
evenir?

Souhaitez-vous
de l'information?

50 40 30 20 10

o
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Durée du séjour

OUn jour @ Plus de 1 jour (sans préciser) M moins d'une semaine
Hune semaine Eune a deux semaines Edeux a trois semaines
Otrois semaines a un mois Oplus de un mois

n

TOUT REMOUCHAMPS Noél 2006 Carnaval 2007 Paques 2007 Eté 2007 Automne 2007

Hébergement

O Chambres d'hotes - Gites - Meublés B Ho6tel O Camping O Village de vacances M Auberge de jeunesse

TOUT REMOUCHAMPS Noél 2006 Carnaval 2007 Paques 2007 Eté 2007 Automne 2007

O Parents et amis B Motor-home [ Seconde résidence M Location (chalet - bungalow...) B Autres

TOUT REMOUCHAMPS Noél 2006 Carnaval 2007 Paques 2007 Eté 2007 Automne 2007

Le tourisme résidentiel
représente 53%.

Les types d'hébergement les
plus fréquentés sont les
villages de vacances (27%)
et les locations (21%).
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Satisfait du
prix?

Satisfait du
service?

Aviez-vous
réservé?

10 5 0 5 10 15 20

O Guides, brochures, organismes H Publicité (TV - Radio - Presse) O Salon touristique

OFamille - Amis - Bouche a oreille B Passage dans la région

15 4

10

im0 0 n 1|

TOUT REMOUCHAMPS Noél 2006 Carnaval 2007 Paques 2007 Eté 2007 Automne 2007

‘ Olnternet HLes études O Proximité M Evénements H Autres ‘

15 4

10 1

0 L EmEArm I_I [

TOUT REMOUCHAMPS Noél 2006 Carnaval 2007 Paques 2007 Eté 2007 Automne 2007

REMOUCHAMPS page 7 de 14



71 op 8 98ed SAINVHONOWHI

1oUIIU] | 9P Ossieq

JOUIUT, [ Op 9SSNEY 9}10J SAIT,

onorqnd
B[ 9p 10 JouIdu], ] 9p doueiroduy

UOI)BIUAWINIOP 9P
10 UONJBUWLIOJUI P S9IINOS

Juowa3Ioqy, p
QI91)EW U9 UON)OBISIES

sSurdwres sap 39 S[910Y SOp 9ssIeq
‘sooueoRA 9p SOFe[[1A SOp ISSneH

SUOT)BOO[ SAp assteq

SUOT)BOO[ SOp dssney

S[9)I0Y SP JUSWILIPP
ne suoneoo] sop uoissardoid 0110,

Juowo3I0q9H

1mofos np aoInp e[ op ossreq

Imof9s np 991ng

assney U ITUIAJI 9p SUOnuauf

0JIS O] NS JIUOAJI JIO[NOA
JUQ1B[09P Souuosiod op SUION

SUOIJBWLIOJUI, P SOPUBWIAP op Sn[d

uonejuonboiy

anbnsunoy
310Ipud, | op uonerdiddy

sagnbneid
sanbnsLIno} s9IANOY

SolIe[ES SOp assIeq

soq[ruey 30 so[dnoo op snid

SpueIpmR,p snid

$9S0110JUT SINYISIA
sop sonbusLgioRIR)

Jnejuasoxdar snpd 350,U 0193110 )

sked np
SUOISQI SAIUAIPJJIP SOp JuduuIA0Id
SIEPUE[[OY SINYSIA ST

Jueyuosordaa snid 350,u 9193110 00

opue[[oH
oursuo, p uoidoy

Jneyuosordaa snid 350,u 0193110 00

s1o[joxniq
op surow ‘s10a391] p snjd

onbi3jog
oursuo, p uoidoy

Sspuete[j
op sulow ‘suojjem op snjd

sogJourroyur souuosiod
Sop ouIS1I0,p UoISNY

‘SIEPUBIOQU JO PUBLUD[[E
uo surow ‘sreduely 3o sre[Sue uo
sojodwion seareuuonsonb op snjd

solreuuonsonb
sop angue|

sorreuuonsonb op SUION

sarreuuonsonb ap snid

a1reuuonsanb op axquioN

900¢C <> L00T

$00C <> 9007

007 <> $00¢

€007 <> $00¢

SHIALI™ED

SHALLVIIAINOIS SHONHIHAAIA — A'TVOLLYHAA ASA'TVNYV




P11 9p 6 95ed SINVHONOWAY

sa1reuuonsan) 9

sarreuuonsang) /01

sarreuuonson) g/

saIreuuonsone) 7y

saIreuuonson() 9¢|

X { Uy

X § : saInjoniseljuy

X 1 : sednmjonaseljuy

X 9 ! saInjoniseljuy

X 1 ¢ sednmyonaiseljuy

=~
S.
X [ XUg W
2
X / : sadnoid sop opre . <
-
7S

X @ Jorjuodueg 9p 90UdsqQy

X 8 QMU[IQISSI00Y X G D NIqISsI00V X G I U[IQISSa00Y

X ¢l -opmh
X 9 @ ION0OY X 7] : [1on0oy X G @ [ION0oY -
S
m.
X 6 1 (neoreq) ANSIA X €7 - 9NSIA X 8T - QUSIA X 9¢ - QUSIA X Q[ - QUSIA =
2.
=
X 7] :aImeN X (O :oInjeN X 6 :oIneN X ()7 :oImeN =
L00C 900¢C $00¢ ¥00¢C €00¢

SHLIYAANO SNOLLSANO - ATVOLLYIA ASATVNY




TOUT REMOUCHAMPS REMOUC Noél 2006 Carnaval Paques Eté 2007 Automne
HAMPS 2007 2007 2007
Date : | du 29-déc | du 29-déc | du 23-févr | du 7-avr | du 28-juil | du 3-nov
au 3-nov | au 29-déc | au 23-févr | au 7-avr | au 13-aolt | au 3-nov
Langue du formulaire
Frangais 27 42,2% 5 1% 5 63% 4 18% 10 67% 3 25%
Néerlandais 23 35,9% 2 29% 3 38% 6 27% 5 33% 7 58%
Allemand 0,0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Anglais 14 21,9% 0 0% 0 0% 12 55% 0 0% 2 17%
Nombres | Entretiens Jours Entretiens Jours Entretiens Jours Entretiens Jours Entretiens Jours Entretiens Jours
64 6 7 1 8 1 22 1 15 2 12 1
[7 Q. par [8 Q. par [22 Q. par [8 Q. par [12 Q. par
jour sur 1 jour sur 1 jour sur 1 jour sur 1 jour sur 1
site(s)] site(s)] site(s)] site(s)] site(s)]
Domicile
Wallonie 16 25,0% 4 57,1% 1 12,5% 3 13,6% 6 40,0% 2 16,7%
Flandre 18 28,1% 1 14,3% 3 37,5% 3 13,6% 4 26,7% 7 58,3%
Communauté 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
germanophone
Région Bruxelloise 1 1,6% 0 0,0% 1 12,5% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Hollande 19 29,7% 1 14,3% 3 37,5% 11 50,0% 2 13,3% 2 16,7%
France 3 4,7% 1 14,3% 0 0,0% 1 4,5% 0 0,0% 1 8,3%
Allemagne 4 6,3% 0 0,0% 0 0,0% 3 13,6% 1 6,7% 0 0,0%
Luxembourg 1 1,6% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 6,7% 0 0,0%
Angleterre 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Autre 2 3,1% 0 0,0% 0,0% 1 4,5% 1 6,7% 0 0,0%
Zone postale belge
Bruxelles 2 5,7% 0 0,0% 2 40,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Antwerpen 4 11,4% 1 20,0% 2 40,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 11,1%
Leuven 8 22,9% 0 0,0% 0 0,0% 4 66,7% 2 20,0% 2 22,2%
Liege 14 40,0% 4 80,0% 1 20,0% 0 0,0% 7 70,0% 2 22,2%
Namur 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Charleroi 1 2,9% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 11,1%
Mons 3 8,6% 0 0,0% 0 0,0% 2 33,3% 0 0,0% 1 11,1%
Brugge 2 5,7% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 10,0% 1 11,1%
Gent 1 2,9% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 11,1%
Zone postale néerlandaise
Amsterdam 5 27,8% 1 100,0% 0 0,0% 2 18,2% 1 50,0% 1 100,0%
Den Haag 6 33,3% 0 0,0% 1 33,3% 5 45,5% 0 0,0% 0 0,0%
Rotterdam 4 22,2% 0 0,0% 1 33,3% 3 27,3% 0 0,0% 0 0,0%
Breda 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Eindhoven 1 5,6% 0 0,0% 1 33,3% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Maastricht 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Enschede 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Zwolle 2 1,1% 0 0,0% 0 0,0% 1 9,1% 1 50,0% 0 0,0%
Groningen 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Zone postale allemande
Dresde 0 0,0% 0 0 0 0,0% 0 0,0% 0f-
Berlin 0 0,0% 0 0 0 0,0% 0 0,0% 0f-
Hambourg 1 33,3% 0 0 0 0,0% 1 100,0% 0f-
Hanovre 0 0,0% 0 0 0 0,0% 0 0,0% 0f-
Disseldorf 0 0,0% 0 0 0 0,0% 0 0,0% 0f-
Cologne 1 33,3% 0 0 1 50,0% 0 0,0% 0f-
Francfort 1 33,3% 0 0 1 50,0% 0 0,0% 0f-
Stuttgart 0 0,0% 0 0 0 0,0% 0 0,0% 0f-
Munich 0 0,0% 0 0 0 0,0% 0 0,0% 0f-
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Nuremberg 0 0,0% 0]- 0]- 0 0,0% 0 0,0% 0]-
Age
moins de 16 ans 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
de 17 a 25 ans 9 14,5% 1 14,3% 0 0,0% 6 27,3% 1 7,7% 1 8,3%
de 26 a 40 ans 29 46,8% 4 57,1% 1 12,5% 10 45,5% 9 69,2% 5 41,7%
de 414260 ans 22 35,5% 2 28,6% 6 75,0% 6 27,3% 3 23,1% 5 41,7%
plus de 60 ans 2 3,2% 0 0,0% 1 12,5% 0 0,0% 0 0,0% 1 8,3%
Profession
Etudiant 8 12,7% 1 14,3% 0 0,0% 5 22,7% 1 6,7% 1 9,1%
Sans profession 4 6,3% 0 0,0% 1 12,5% 2 9,1% 1 6,7% 0 0,0%
Indépendant 17 27,0% 1 14,3% 3 37,5% 6 27,3% 1 6,7% 6 54,5%
Salarié 20 31,7% 1 14,3% 3 37,5% 4 18,2% 9 60,0% 3 27,3%
Pensionné 2 3,2% 1 14,3% 0 0,0% 0 0,0% 1 6,7% 0 0,0%
Fonctionnaire 12 19,0% 3 42,9% 1 12,5% 5 22,7% 2 13,3% 1 9,1%
Moyen de Transport
Véhicule individuel 58 92,1% 7 100,0% 8 100,0% 18 81,8% 13 92,9% 12 100,0%
Véhicule de groupe 3 4,8% 0 0,0% 0 0,0% 2 9,1% 1 7.1% 0 0,0%
Transport en commun 2 3,2% 0 0,0% 0 0,0% 2 9,1% 0 0,0% 0 0,0%
A pieds 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Groupe
individuellement 1 1,6% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 6,7% 0 0,0%
en couple 8 12,7% 0 0,0% 0 0,0% 4 18,2% 2 13,3% 2 16,7%
en famille 40 63,5% 6 85,7% 7 100,0% 10 45,5% 11 73,3% 6 50,0%
avec des amis 12 19,0% 1 14,3% 0 0,0% 6 27,3% 1 6,7% 4 33,3%
en groupe 2 3,2% 0 0,0% 0 0,0% 2 9,1% 0 0,0% 0 0,0%
Raison de la visite
professionnelle 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
touristique 64 100,0% 7 100,0% 8 100,0% 22 100,0% 15 100,0% 12 100,0%
shopping 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
1ére visite ?
Oui 30 46,9% 0 0,0% 2 25,0% 19 86,4% 3 20,0% 6 50,0%
Non 34 53,1% 7 100,0% 6 75,0% 3 13,6% 12 80,0% 6 50,0%
Activités pratiquées
Visites culturelles 42 37,2% 5 38,5% 3 25,0% 17 54,8% 10 32,3% 7 26,9%
Repas gastronomiques 9 8,0% 2 15,4% 1 8,3% 1 3,2% 1 3,2% 4 15,4%
Loisirs 22 19,5% 5 38,5% 0 0,0% 3 9,7% 9 29,0% 5 19,2%
Promenades 33 29,2% 1 7.7% 6 50,0% 9 29,0% 10 32,3% 7 26,9%
Activités sportives 7 6,2% 0 0,0% 2 16,7% 1 3,2% 1 3,2% 3 11,5%
Durée du séjour
Un jour 30 46,9% 4 57,1% 6 75,0% 10 45,5% 8 53,3% 2 16,7%
Plus de 1 jour (sans 6 9,4% 1 14,3% 1 12,5% 2 9,1% 1 6,7% 1 8,3%
préciser)
moins d'une semaine 22 34,4% 0 0,0% 0 0,0% 10 45,5% 3 20,0% 9 75,0%
une semaine 3 4,7% 2 28,6% 1 12,5% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
une a deux semaines 3 4,7% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 3 20,0% 0 0,0%
deux a trois semaines 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
trois semaines a un mois 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
plus de un mois 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Distance
moins de 10 km 3 9,4% 0 0,0% 0 0,0% 1 8,3% 2 28,6% 0 0,0%
de 10 & 50 km 20 62,5% 2 66,7% 1 50,0% 6 50,0% 5 71,4% 6 75,0%
plus de 50 km 9 28,1% 1 33,3% 1 50,0% 5 41,7% 0 0,0% 2 25,0%
Hébergement
Chambres d'hétes - Gites - 4 11,8% 0 0,0% 0 0,0% 2 16,7% 1 14,3% 1 10,0%
Meublés
Hotel 4 11,8% 1 33,3% 0 0,0% 3 25,0% 0 0,0% 0 0,0%
Camping 4 11,8% 0 0,0% 1 50,0% 1 8,3% 2 28,6% 0 0,0%
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Village de vacances 9 26,5% 1 33,3% 0 0,0% 3 25,0% 1 14,3% 4 40,0%
Auberge de jeunesse 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Parents et amis 4 11,8% 0 0,0% 0 0,0% 1 8,3% 3 42,9% 0 0,0%
Motor-home 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Seconde résidence 1 2,9% 0 0,0% 0 0,0% 1 8,3% 0 0,0% 0 0,0%
Location (chalet - 7 20,6% 1 33,3% 0 0,0% 1 8,3% 0 0,0% 5 50,0%
bungalow...)

Autres 1 2,9% 0 0,0% 1 50,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Services OK ?

Oui 32 97,0% 3 100,0% 2 100,0% 11 100,0% 6 85,7% 10 100,0%
Non 1 3,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 14,3% 0 0,0%
Prix OK ?

Oui 29 96,7% 3 100,0% 2 100,0% 11 100,0% 3 75,0% 10 100,0%
Non 1 3,3% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 25,0% 0 0,0%
Réservation

Oui 28 82,4% 3 100,0% 1 50,0% 11 91,7% 3 42,9% 10 100,0%
Non 6 17,6% 0 0,0% 1 50,0% 1 8,3% 4 57,1% 0 0,0%
Déja visité le site ?

Oui 17 77,3% 2 50,0% 3 100,0% 9 100,0% 1 25,0% 2 100,0%
Non 5 22,7% 2 50,0% 0 0,0% 0 0,0% 3 75,0% 0 0,0%
Source d'info

Guidels, brochures, 21 29,2% 2 28,6% 3 37,5% 9 39,1% 4 21,1% 3 20,0%
organismes

Publicité (TV - Radio - 8 11,1% 2 28,6% 0 0,0% 1 4,3% 5 26,3% 0 0,0%
Presse)

Salon touristique 1 1,4% 0 0,0% 0 0,0% 1 4,3% 0 0,0% 0 0,0%
Famille - Amis - Bouche & 14 19,4% 2 28,6% 0 0,0% 5 21,7% 3 15,8% 4 26,7%
g;eslijzge dans la région 3 4,2% 0 0,0% 2 25,0% 1 4,3% 0 0,0% 0 0,0%
Internet 13 18,1% 0 0,0% 1 12,5% 6 26,1% 0 0,0% 6 40,0%
Les études 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Proximité 3 4,2% 0 0,0% 1 12,5% 0 0,0% 2 10,5% 0 0,0%
Evénements 1 1,4% 0 0,0% 1 12,5% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Autres 8 11,1% 1 14,3% 0 0,0% 0 0,0% 5 26,3% 2 13,3%
Appréciation

trés faible 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
faible 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
moyenne 2 4,3% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 2 14,3% 0 0,0%
bonne 26 55,3% 5 71,4% 7 87,5% 6 100,0% 3 21,4% 5 41,7%
trés bonne 19 40,4% 2 28,6% 1 12,5% 0 0,0% 9 64,3% 7 58,3%
Intention de revenir

Oui 29 65,9% 4 66,7% 4 50,0% 6 100,0% 6 46,2% 9 81,8%
Non 15 34,1% 2 33,3% 4 50,0% 0 0,0% 7 53,8% 2 18,2%
Info ?

Oui 22 34,4% 3 42,9% 4 50,0% 3 13,6% 6 40,0% 6 50,0%
Non 42 65,6% 4 57,1% 4 50,0% 19 86,4% 9 60,0% 6 50,0%
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REMOUCHAM | [Site N°] 1.15 Organisme [Site N°] 2.4.s Pt faible [Site N°] 2.5.s Pt FORT [Site N°] 3.1
PS Site/Rég Site/Rég Commentaires
Site N° : 42 42.5 Sunpark 42.5 toilettes pas propres 42.5 visite agréable, bons 42.5 I'accuell est trés bon

guides

Campagne : 1

42.5 Sunpark

42.5 pas assez d'éclairage
sur le bateau

42.5 magique, mystérieux

42.5 explication trop rapide
du guide,

du 42.5 Internet 42.5 le climat 42.5 les stalactites 42.4 meilleures
informations des sites
visitables
29-déc-06 | 42.5 Internet 42.5 brochure 42.5 le guide, facile 42.3 Non
d'explications d'acces, le bateau
au 42.5 Internet 42 .4 pas assez 42.5 le bateau et les guides 42.3 Non
d'explications
3-nov-07 | 42.5 Internet 42.4 I'humidité 42.5 interessant, beau, 42.3 Non
unique
42.5 Internet 42.4 le manque de richesse 42.5 guide neerlandais, 42.3 Non
généalogique dure longtemps :
interessant
42.5 Internet 42.4 beaucoup de 42.5 beau 42.3 Non
neerlandophones
42.5 Internet 42.3 Rien 42.4 tres poli 42.3 Non
42.5 Belsud 42.3 Pas beaucoup de 42.4 magnifique 42.3 Non
magasins de souvenirs
42.4 Internet 42.3 Non 42.4 les guides, la grotte en 42.3 Non
elle méme
42.4 Internet 42.3 L'environnement, le 42.4 les guides sont tres 42.3 Non
musée biens
42 .4 Ineternet 42.3 Le temps 42 .4 le guide, la visite en 42.3 Non

bateau

42.3 Vrij Uit

42.2 Musique

42.4 le guide, la navigation

42.3 Les magasins sont
fermés

42.3 Office Du Tourisme

42.1 un peu humide

42 .4 la ballade en bateau

42.3 Intéressant

42.3 Internet

42.1 les escaliers

42 .4 la balade en barque,et
les grottes sont bien
conservées

42.3 Il faudrait plus de
soleil

42.3 Internet

42.4 durée de la navigation

42.2 Photos interdites,
Attention aux panneaux
pour trouver le site

42.3 Internet

42.4 bon guide; tres belle
grotte, c'est bien pour les
enfants,c'est une agréable
excursion

42.2 Musique, concert,
spectacle

42.3 Internet

42 .4 belle visite et le
rapport qualité / prix

42.2 Bonne organisation

42.3 Agence De Voyages
Astlir

42.4 amabilité du guide

42.1 refaire des animations

42.3 Agence De Voyages

42.4 accueil, les guides

42.1 animation en plus
(sons et lumiére)

42.1 sun park

42.3 Tres intéressant

42.1 Particulier

42.3 Les cafés, les
restaurants

42.1 A L'Hétel

42.3 Grottes

42.3 C'est sale

42.2 Unique

42.2 Taille des grottes

42.2 Hospitalité, langues
parlées

42.2 Guides, grottes

42.2 Guides

42.2 Convivialité

42.1 richesse des guides
(langues)

42.1 originalité

42.1 la balade en bateau

42 .1 bien organisé

42.1 beauté,concrétions
calcaires
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42.1 beaucoup de choix
dans l'agglomération

REMOUCHAMPS page 14 de 14



